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Jak vypada pojistovna?
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Priklady uplatnéni (pojistné) matematiky v pojistovné
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Reserving actuary

« Zavazky
« Ucetni rezervy

Ozl * Postacitelnost rezerv
cinnost
* Solvency Il rezervy
Sprava Upisovani
investic

Adekvatnost rezerv

Zakladni

cinnosti Lekce , .
 Data a datova kvalita
produktd e POV 2000+
\ * Renty
e LATNP

« Trojuhelniky, RUN-OFF

Rizeni Sprava
rizik pojisténi
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Dohledova role aktuara

Obchodni
cinnost

cinnosti
pojistovny

Rizeni Sprava
rizik pojisténi

« Odpovédny pojistny matematik
» Ucetni technické rezervy
« Profitabilita
* Pripisovani podilli na zisku
« Pojistnématematicka funkce
* Koordinace rezerv
 Politika upisovani
 Zajistna ujednani
* Pripisovani podili na zisku

Lekce

 Synergie vs. nezavislost

* Tzv. linie obrany fizeni rizik

* Moc, etika a integrita

« Aktuar neni detektiv

« AF jako spravce Casti kapitalu
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Sazbovani

Sprava Upisovani
investic pojisténi
pOjigtlovny Bl Likvidace

Zakladni
cinnosti
pojistné
Rizeni Sprava
rizik pojisténi

udalosti

e Datamining
* GLM, sazby, scoring
« Kampané
« Chovani zakaznik(
* Lifetimevalue

Lekce

* Rychlost a dostupnost modelu,
on-line rozhodovani

« Apriornivs aposteriorni odhad
Skod a otazka jejich konzistence

* Deduplikace klientl a provoz -
lekce z integrity
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Solventnost I, interni model

Obchodni
cinnost

Sprava Upisovani
investic pojisténi

Zakladni
cinnosti
Rozvoj — pojiét'ovny ey |ikvidace

produktl pojistne
Sprava
pojisténi

udalosti

Interni model
Technické rezervy

Lekce

UzZiti modelu predevsim

Model maijiné ¢asti nez vypocetni jadro
Komunikace

Kopuly, numerika, monte carlo
Programator vs. programujici aktuar
Rychlost a dostupnost modelu

Validace
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Rizeni rizik

Obchodni
cinnost

Sprava
investic

/

Zakladni

Upisovani
pojisténi
cinnosti

Rozvoj — pojiét'ovny Bl Likvidace

produktl pojistne
Sprava
pojisténi

udalosti

Riziko je prilezitost

Systém fizeni rizik (a také IKS a RKS)
Vybory

ORSA

Rizikovy apetit a systém limit(

Lekce

Komunikace (partner, nikoliv hlidaci pes)

Co je to ,,system“, jak ho definovat, popsat
Obecna teorie systémdi a socialni systém
(“The whole is more that the sum of its parts”)
Jednoznacné odpovédnosti / vlastnictvi
Slozitost spoluvlastnictvi

KPI, SLA, odménovani

Kultura a kultura fizeni rizik

K cemu jsou dobré scénare a jaka jsou Uskali
bodovych odhad(i ocenéni operacnich rizik
A také (snad) co je to ta politika
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A ten zbytek

Obchodni
cinnost

Upisovani
pojisténi

Zakladni

cinnosti
Rozvoj — pojiét'ovny Bl Likvidace

pojistné

et udalosti

Sprava
pojisténi

« ALM

* VaR

« Ocenovani aktiv

« Generatory ekonomickych scénard

Lekce
* ALM je zaklad (soulad aktiv a pasiv)
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Svét se méni, témata z(istavaji

Vyznamny vyvoj za 20+ let

Vypocetni sila

Komplexita modelu

MnozZstvi uziti modeld

PoZadavky na transparentnost a
reporting
Trzni prostredi je ,,ostrejsi“

Al, strojové uceni, ...

Témata

Moc, etika a integrita
Odborny Gsudek
Profesionalismus
Znalosti a zkuSenosti

UZiti modelu predevsim
Rychlost a dostupnost modelu
Validace

Data a datova kvalita
Komunikace

Kultura

12
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Moc, etika a integrita

Jifi Rusnok, guvernér CNB

... principy etické a moralni, jsou
nedilnou soucasti vykonu profese

... kdyZ je nékdo nadan

mimoradnymi znalostmi ... to vas

samo o sobé cini mocnymi,
muzete ovliviovat rozhodnuti s

dalekosdhlymi dopady a kazdy z

vas musi myslet na to do jaké

miry se to slucuje s jeho vlastnim

hodnotovym ZzZebrickem a ...
vseobecné uznavanymi pravidly
chovani ... to povazuji za
mimoradné dilezité“

19.9.2019

*  Moralka - spravnost - souziti s druhymi,
pravidla platici pro vSechny, jejichZ plnéni je
nutné pro spolecny Zivot.

,Cim jsem povinovdn druhym, abychom
pres vSechnu nasi rozdilnost mohli Zit
spolu jako rovny s rovnymi?“

*  Etika - dimenze dobra - hledani vlastni identity

,Cim jsem zavdzdn sobé samému, abych
mohl povaZovat vlastni Zivot za dobry
Zivot?*“

»  Stejné otazky si nepokladajen jednotlivec, ale i

spolec¢nost.

,Cim jsem zavdzdna (jé CSpA) sama
sobé, abych mohla povaZovat vlastni
existenci za dobrou?*

Wolfagang Huber - ETIKA, zdkladni otdzky Zivota,
2016
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Shrnuti

Profesni autorita

S PoZadavky CSpA
oo SR
Standardx
Altruismus sluzby CPD

Profese
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14 AAE Governance, AAE paper, CSpA dokumenty, Vaclav Moravec (kap. 1.2) a Thomas Brante



https://actuary.eu/about-the-aae/governance/
https://actuary.eu/wp-content/uploads/2020/12/2020-12-AAE-Position-Defining-professionalism-within-the-actuarial-profession.pdf
https://www.actuaria.cz/dokumenty.html
https://www.databazeknih.cz/knihy/promeny-novinarske-etiky-448354
https://www.researchgate.net/publication/249769096_Sociological_Approaches_to_the_Professions
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oo SR
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16 AAE Governance, AAE paper, CSpA dokumenty, Vaclav Moravec (kap. 1.2) a Thomas Brante



https://actuary.eu/about-the-aae/governance/
https://actuary.eu/wp-content/uploads/2020/12/2020-12-AAE-Position-Defining-professionalism-within-the-actuarial-profession.pdf
https://www.actuaria.cz/dokumenty.html
https://www.databazeknih.cz/knihy/promeny-novinarske-etiky-448354
https://www.researchgate.net/publication/249769096_Sociological_Approaches_to_the_Professions

Ceska spolecnost aktuard

(navazuje na Spolek ceskoslovenskych pojistnych technikd)

Dobrovolny svazek aktuar( (pojistnych matematik() a
jinych odbornik(l zajimajicich se o obor pojistné
matematiky.

 Usiluje o dalsi rozvoj védy i o uplatnéni vysledkd
védeckovyzkumné Cinnosti v praxi tohoto oboru a
napomaha soucasné jeho popularizaci.

« Koordinuje spolupraci s dalSimi, zejména zahrani¢nimi,
institucemi.

« Podporuje sdileni odbornych a kontaktnich informaci
mezi svymi Cleny.

« Zarucuje se za odbornou zpusobilost téch svych ¢lend,
kterym vyda prislusné osvédceni.

« Je ¢lenem mezinarodnich organizaci (AAE a IAA).

NCHUARIN
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https://www.actuaria.cz/onas.html
https://www.actuaria.cz/uploads/files/web_pages/Strategie_CSpA_2019_VH20171212.pdf
https://www.actuaria.cz/stanovy.html

Ftika
Kodex profesionalniho chovani aktuara

A. Moralka

Aktuar jedna Cestné a dodrZuje etické a moralni
zasady.

B. Odborna zpusobilost a pece
Aktuar vykonava aktuarske sluzby s odbornou
zpusobilosti a péci.

C. Soulad
Aktuar jedna v souladu se vsemi relevantnimi
legislativnimi, requlacnimi a profesnimi poZzadavky.

D. Nestrannost
Aktuar nepripusti, aby jeho odborny usudek byl
ovlivnén predpojatosti, stretem zajmu Ci nepatricnymi
zdajmy jinych.

E. Efektivni komunikace
Aktuar komunikuje efektivne a spliuje vSechny
prislusné standardy pro reporting.

NCHUARIN
18 Zdroj: kodex profesionélniho chovéni aktudra CSpA z 8.12.2005


https://www.actuaria.cz/uploads/files/web_pages/Kodex_chovani_CZ.pdf

Teorie a nejlepsi praxe

e Primarni vzdélani
e Celozivotni vzdélavani

 Uspé3na praxe
* Specializace

Osvédceni

Osvédceni
| ozpisobilosti vykonavat
aktuarskou Cinnost
(pravidla)
e
OSVEDCENI
i

ich zasad pfijatych

dsobilosti vy a cinnost podle Prij ¢
a o nabytém aktuarském vzdélani podle dohody o standardech aktuarského vzdélani mezi
ymi i ymi v Evroj asociaci.

19
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https://www.actuaria.cz/uploads/files/web_pages/Pravidla%20a%20podminky%20k%20vydani%20osvedceni.pdf

/ 4

Primarni vzdélani

© N oA Wb

Statistics

Economics

Finance

Financial Systems

Assets

Data and Systems
Actuarial Models

Actuarial Risk Management

Personal and Actuarial
Professional Practice

10. Advanced Skills
11. Foundation Mathematics

Core Syllabus

* Advanced skills:
e Possible areas of actuarial

practice: Life, Pensions, General
insurance, Enterprise Risk
Management, Investments,
Health care, Accounting,
Banking, Social security,
Reinsurance, Management /
Leadership, Data Science

Obtained via: Deeper studies,
Studies of European and
country specific topics,
Research, Practical application
of actuarial principles

NCHUARIN
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PoZadavky CSpA

Primarni vzdélani CSpA je postaveno na spolupraci s MFF UK

I. Matematicky zaklad oboru

1) Matematicka analyza a linearni
algebra, zaklady numerické
matematiky

2) Zaklady teorie pravdépodobnosti
3) Zaklady matematické statistiky

4) Stochasticky kalkulus a nahodné
procesy

5) Zaklady statistického modelovani

Il. Zaklady ekonomie, pojistného
prava a ucetnictvi

1) Ekonomie

2) Pojistné pravo

3) Uéetnictvi

I1l. Finan¢ni a pojistna
matematika

1) Finan¢ni matematika

2) Matematika zivotniho a nezivotniho
pojisténi

3) Teorierizika

IV. Kvantitativni Fizeni rizik

V. Aktuarska praxe v modelovani a
Fizeni rizik
VI. Profesionalismus

Vyuka okruht IV., V., VI. je zajistovana ve spolupraci MFF UK
a Ceské spole¢nosti aktuarl prostfednictvim blokd v rdmci
predmétl NMFM501 Aktudrsky semindar 1 a NMFM502
Aktudrsky semindr 2. K pokryti poZadovanych okruhd je
treba absolvovat ¢tyri semestry.

Aprobacéni komise CSpA posuzuje soulad jinak nabytého vzdélani

21
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Standardy

Odborné zasady jsou studnici zkusenosti nasi profese

Standardy Smeérnice
SAP1 Obecna aktuarské praxe
SAP2 Zprava aktuarské funkce dle Sl

SAP3 aktuar v ORSA procesu

realnou hodnotou

Zivotnich pojisténi

2 Ocenovani zavazkd z pojistnych smluv

3 Test postacitelnosti technickych rezerv

Doporuceni
1 Stanoveni bezrizikové vynosové krivky

2 Jednotné pojistné sazby pro muze a
zeny
3 Pojisténi diichodu

4 Pojistny matematik v penzijnim fondu
5 Postacitelnost technickych rezerv

nezivotniho pojisténi

AAE ESAPs

ESAP 1 (2019): General Actuarial Practice

ESAP 2 (2021): Actuarial Function Report under Directive
2009/138/EC (Solvency Il) ESAP 3 (2017): Actuarial practicein
relation to the ORSA process under Solvency Il - issued 2 August
2017

AAE EANs

EAN 1 (2020): EAN on ESAP 3 and ORSA - issued 25 May 2020
EAN 2 (2021): EAN on Actuarial Function under IORPII - issued 19
June 2021

IAA ISAPs

ISAP 1 - General Actuarial Practice

ISAP 1A - Governance of Models - Repealed on 1 December 2018
ISAP 2 - Financial Analysis of Social Security Programs

ISAP 3 - IAS 19 Employee Benefits

ISAP 4 — IFRS 17 Insurance Contracts

ISAP 5 - Insurer Enterprise Risk Models

ISAP 6 - Enterprise Risk Management Programs and IAIS
Insurance Core Principles

IAA IANs
IAN 100: Application of IFRS 17 Insurance Contracts

NCHUARIN
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https://www.actuaria.cz/standardy.html
https://www.actuaria.cz/smernice-doporuceni.html
https://www.actuaria.cz/smernice-doporuceni.html
https://www.actuaria.cz/uploads/files/web_pages/odborne%20zasady_cz.pdf
https://actuary.eu/about-the-aae/european-standards-of-actuarial-practice/
https://www.actuaries.org/iaa/IAA/Publications/ISAPs/IAA/Publications/05ISAPs.aspx?hkey=334b21a7-a3ac-4e0e-8294-3cbc755ab14a
https://www.actuaries.org/iaa/IAA/Publications/IANs/IAA/Publications/international_actuarial_notes.aspx?hkey=d03a8eec-38fe-4d76-80b0-e0ed1e4e538b
https://actuary.eu/wp-content/uploads/2019/10/ESAP1-Revised-11-10-2019-FINAL.pdf
https://actuary.eu/wp-content/uploads/2021/10/ESAP2-2021-Approved-1-Oct-2021.pdf
https://actuary.eu/wp-content/uploads/2017/08/ESAP3ORSA_Adopted-_2017-08-02-FINAL-2.pdf
https://actuary.eu/wp-content/uploads/2020/11/AAE_EANonESAP3andORSA_Final-25052020-updated-11-2020.pdf
https://actuary.eu/wp-content/uploads/2021/06/19062021-AAE-EAN-IORP-II-FINAL.pdf
https://www.actuaries.org/IAA/Documents/CTTEES_ASC/Final_ISAPs_Posted/ISAP1_Review_adopted_1Dec2018_V2_16April2019.pdf
https://www.actuaries.org/IAA/Documents/CTTEES_ASC/Final_ISAPs_Posted/ISAP_1A_Final_December2018_Web.pdf
https://www.actuaries.org/IAA/Documents/CTTEES_ASC/Final_ISAPs_Posted/ISAP2_ConformanceChanges_1Dec2018.pdf
https://www.actuaries.org/IAA/Documents/CTTEES_ASC/Final_ISAPs_Posted/ISAP3_ConformanceChanges_1Dec2018.pdf
https://www.actuaries.org/IAA/Documents/CTTEES_ASC/Final_ISAPs_Posted/IAA_ISAP4_ApprovedFinal_21Nov2019.pdf
https://www.actuaries.org/IAA/Documents/CTTEES_ASC/Final_ISAPs_Posted/ISAP5_ConformanceChanges_1Dec2018.pdf
https://www.actuaries.org/IAA/Documents/CTTEES_ASC/Final_ISAPs_Posted/ISAP6_Final_Adopted1Dec2018.pdf
https://www.actuaries.org/IAA/Documents/Publications/STANDARDS/ian/SOI_IFRS17_Nov2017/IAA_SOI_IFRS17_NOV2017.pdf

Proc?

* Kdo jiny nez aktuar by mél vyhodnocovat a testovat algoritmy vici
zkresleni a naruseni antidis kriminacnich pravidel?

* Kdo jiny nez aktuar by mél prevzit zodpovednost ze algorytmlcka
rozhodnuti jsou eticky akceptovatelna a ochrana dat ve shodé s
legislativnimi principy?

* Kdo jiny, neZ aktuar by mél vysvétlovat, Ze |nd|V|dualn| cena kryti
je férova, tj. oddvodnitelna, moralné spravna, spravedliva?

« Kod jiny nez aktuar, by mél vybalancovat novou informacni
asymetrii?
. KdOjIny nez aktuar by mél spolecnosti a polltlkum vysvetlovat

ze digitalizace zvySuje dostupnost pOJlstenlpro mnoho, ale déla
néktera kryti neufinancovatelna pro nékteré?

 Kdomlze vymyslet schémata financovani tak, aby byl zajistena
dostupnost pojisténi pro ty opravdu potrebné, tj zdravotni péce
pro chronicky nemocné?

Lutz Wilhelmy, The European Actuary, June 2018

23
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https://www.actuaria.cz/uploads/files/web_pages/Konference2019/Prezentace/13_Karel_Goosens.pdf

Dalsi motivace

 Pojistovnictvi je komplexni obor

« Pestré uplatnéni

 Tradice i moderni trendy

« Aktuard je malo

« Bez aktuarli to uz nejde, naopak poptavka roste
« Uznani kvalifikace v rdmci AAE

NCHUARIN
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Zkusenosti

Individualni
Vlastni praxe

CPD

Cyklus pojistny matematik v praxi

Bodované prednasky pro aktuarsky seminar

Jarni aktuarské setkani

,Podzimni“ aktuarské setkani / seminare
Vzdélavaci akce EAA, ostatnich aktuarskych asociaci
Samostudium

Vyzkum, vyvoj

Jak mdZe pomoci CSpA?

Diskusni skupiny

Pracovni skupiny

Sdileni ,,jak rozumime legislativé“
Sjednoceni na vykladu

| napfi¢ Evropou

Standardy aktuarské praxe
Smérnice

Doporuceni

26
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V budoucnu potrebné znalosti

Short term :
IFRS17, Data science (eminentin some markets), embedding of
Solvency Il and market environment

Mid-term:
Data Science/Management (indicated most frequently) , Artificial

Intelligence (Al) (in some markets), others continue to concentrate on
solvency and risk management opportunities.

Long term:
Al, robotics, information technology and the influence on the actuarial
activity is considered a trend and a threat.

Risk Management is also seen as a trend for the profession in the long
run. Resources, environment and sustainability including
climate change and catastrophe risk were also mentioned as our long
term focus.

27
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https://www.actuaria.cz/uploads/files/web_pages/Konference2019/Prezentace/13_Karel_Goosens.pdf

CERA (Certified Enterprise Risk Actuary)
mezinarodné uznavana kvalifikace risk managementu

Vzdélavani kombinuje pojistnou matematiku s principy ERM
Zahrnuje jak kvalitativni, tak kvantitativni techniky ERM

Vybavuje schopnostmi a dovednostmi, které pomahaji Cinit lepsi
businessova rozhodnuti

CERA je nadstavbou aktuarského certifikatu.
Pro ¢leny CSpA jsou pfistupné kurzy EAA (AJ)
Zkousky zajiStuje DAV (AJ/DE)

Postup

Nk WM

nahlasit se u DAV, Ze chci studovat CERA a Ze mam zajem délat zkousky
doloZit DAV certifikat CSpA

DAV otevre zajemci na svych strankach profil

prihlasit se na jednotlivé moduly CERA

prihlasit se na zkousky u DAV (pres profil na strankach DAV)

v prihlasce ke zkousce zvolit jazyk, ve kterém budu zkousku vykonavat
Uspésné slozit zkousky ze vSech modull

pozadat o CERA certifikat CSpA

28
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CERA na webu CSpA, CERA Global, YouTube propagace zde a zde, kurzy EAA



https://www.actuaria.cz/cera.html
https://ceraglobal.org/
https://www.youtube.com/watch?v=XSMa_JSc-Xg
https://www.youtube.com/watch?v=b-jCOGT7BgI
https://actuarial-academy.com/CERA

Jan Svab

« Financni a pojistna
matematika (MFF UK)

 ,IBNRactuary®

« Hlavni pojistny matematik

« Odpovédny pojistny
matematik

« Hlavnirisk manazer

 Predseda CSpA

* Rodina

« Koucovani,zmeéna

e Sport, divadlo
dum a zahrada

NCHUARIN
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&
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

Univerzalni pojistovna
e 28 let naceském trhu

* 2,5 milionu klient(
« 23,5% podil na trhu

Pojistna matematika « Clen skupiny Vienna Insurance Group
Tymy (kolem 50 spolec¢nosti ve 25 zemich,
kotovana na burze)

« Technické rezervy NP
* Interni model NP

m o f f 0
* Zivotni tym o
« Pojistnématematicka Nadace T

funkce |
Sou¢ast dalsich tymd *  Proudly @ m
e Firemni fizeni rizik * LinkedIn
° Tvorba produkt& b Reporting 2018: VZ, SFCR, CSR

* Datamining

NCHUARIN
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https://www.koop.cz/dokumenty/vyrocni-zpravy-archiv/vyrocni/VZ_KOOP_2018_cz_2str_final.pdf
https://www.koop.cz/dokumenty/o-nas/informace-o-pojistovne/zprava-sfcr-koop-za-rok-2018/SFCR%20zprava%202018_final_cnb.pdf
https://www.koop.cz/dokumenty/vyrocni-zpravy-archiv/Nefinan%c4%8dn%c3%ad%20reporting%202018/NEFINANCNI_REPORTING_2018.pdf
http://www.nbl.cz/
https://www.koop.cz/pojistovna-kooperativa/o-nadaci
https://www.linkedin.com/company/82591/
https://www.proudly.cz/firmy/1538/kooperativa-praha-8

Svotor

-----

SPOLEK
* Spolek ¢sl. pojistnych pgﬁfsﬁ%i%gﬁ%?ﬁﬁ?ﬁ
technikd (1919) =
o Ceské spole¢nost s (A
aktuard (1992)
« Odpovédny pojistny POLISTRY 9my0k
Vize: S ndmi je pojistovnictvi lepsi. matematik (1999)
Garant profese * Solventnost Il (2016)
Zprostredkovatel vzdélavani « 100 let (2019) THE FUTURE
Respektovany odbornik . CERA (2020) g:cf;SETSUSII‘gI[IAL
Mise: Prispivame ke zlepSovani . SOCIETY OF ACTUARIES
pojistovnictvi pro vSechny Spolecnost
zainteresované. e >300 clent
Rozvijime, pouzivame a sdilime e >100 ¢lenl s osvédcéenim AC+UARIA
znalosti

GERA

o |AAAA| Global Association

actuarkel osso cotkn of wope

NCHUARIAN
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https://actuary.eu/
https://www.actuaries.org/iaa/
https://ceraglobal.org/
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NCHUARIA

Déekuji Vam za pozornost.

Jan Svéab

jsvab@koop.cz
+420 602 681 338
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Ceska spolecnost aktuard

www.actuaria.cz

www.pojistnamatematika.cz
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