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Devadesata léta 20.stoleti

1991 zakon o pojist'ovnictvi — konkurence

Ceska statni pojistovna -> Ceska pojistovna a.s.
1992 Ceska spoleénost aktuart

1994 zavedeni technickych rezerv pojist'oven

meoilni telefon, internet

obéznik, kopirka, tiskarna, stolni PC
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Devadesata léta 20.stoleti — pojisténi domacnosti

SDRUZENE POJISTENT DOMACNOSTI
(druh pojistén ,,80%) 2,2 — 2,3 milionu pojistnych smluv

Smérnice pro sjednavani pojisténi

pojistné podle poctu mistnosti
horni hranice pojistného plnéni ,,pojistna castka“ 200 000,-

2 STENi DOMACNOSTI = - e ;
e 100 - 150 tisic pojistnych smluv

Smérnice pro sjednavani pojisténi

modernéjsi produkt — nékolik variant horni hranice plnéni
(300 tisic, 400 tisic, 500 tisic, nad 500 tisic)

Poéet smluv pojisténi domacnosti 2019 (VZ CAP) 2,43 milionu



Devadesata léeta 20.stoleti — pojisténi domacnosti

L. Sazby
Zakladni pojiSténi

Sjednava-li se pojisténi s jednotnou pojistnou &stkou (za pojistné podle poctu mist-
nostf), &inifpojistné pro byt

o jedné mistnosti 40,— Kés |
o dvoufmistnostech 55,— Kés
o ti‘ech mistnostech 65,— Kcs
o ttyFech mistnostech 75,— Kcs
o péti nebo vice mistnostech 85,— Kcs

Poznamka: Mistnosti, kterd se bere v uvahu pro vypocet pojistného, j e kaZdd mistnost,
kterd podle ustanoveni § 63 zdk. . 411964 Sb. o hospodareni s byty, se po-
vaZuje za obytnou mistnost. Je to pFimo osvétlend a primo vétratelnd mistnost
o podlahové plose alespoii 8 m?, kterou Ize¥piimo nebo dostatecné neprimo

vytdpét a jeZ je vzhledem ke svému stavebn& technickému uspordddni a vy-

baveni uréena k celoroénimu bydleni. Pro vypocet pojistného se bere v tvahu
téZ kuchyné a to i tehdy, jestlize ve smyslu citovaného ustanoveni neni povaZo-
vdna za obytnou mistnost. Za kuchyii se nepovaZuje kuchyiisky kout, ktery

neni stavebné& oddé&len a je sou€dsti obytné mistnosti.

Sjednava-li se pojisténi s individualni pojistnou gastkou, &ini ro¢ni pojistné z pojistné
Eastky 2%, (promile).
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Devadesata léeta 20.stoleti — pojisténi domacnosti

4. Sazby
I. Zikladni pojiSténi

typ pojisténi horni hranice pinéni rocni pojistné

300 000,— Kcs 170,—

400;000,— Kcs 200,—

TP T B 500 000,— Kés 220,—
nad 500 000,— Kcs 220,— + 0,5 %, (promile)
z &astky sjednané nad 500 000, IK&s.
Pojistné se uvadi jednou cifrou.

1l. Dopliikova pojisténi

A.! Za pojisténi elektrickych spotiebi&l s| prikonem elektromotoru
od 20 W 120, K &8
B. Za pojisténi automatické pracky 120, K&s

C. Za pojiiténi v&ci umélecké nebo historické ceny, klenotd a ji-
nych cennosti z dohodnuté &stky snizené o prisluinou &istku
podle smluvniho ujednani za kazdou véc
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Pojisténi domacnosti — Ma ekonomickeé vysledky

SDRUZENE POJISTENT DOMACNOSTI
(druh pojisténi ,,80«)

Smérnice pro sjednavani pojisténi

1985-1989 100-120% 1990 130% 1991

SDRUZENE POJISTENI DOMACNOSTI
(druh pojisténi «“84«)

Smérnice pro sjednavani pojisténi

1985-1989 110-130% 1990 1991
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Pojisténi domacnosti — ekonomickeé vysledky

CP-GR-OPM CP-GR-OPM

Druh pojisteni : 80 Druh pojisteni : 84

1985 1986
1985 1986 1987 1988 1990 —-

t pojist 25647 | 39479
Pocet pojistek (ks) | 2020965 | 2084078 | 2139790 | 2181128 2259197 ;‘:e( m’::sk)( k) ol o
PP (mil.Kes) 258.6 269.6 278.0 303.4 ; 297.7 VP (m“'Kcs) 7'3 1 o‘o
VP (mil.Kcs) 288.6 305.9 320.1 3105 385.6 Skodi prubeh (%) e,
Skodni prubeh (%) 11159 | 113.47 | 118.39| 102.34 129.56 BP - piiets polising, VP vyElacens phenl

PP - prijate pojistne, VP - vyplacene plneni Bl .

Pocet pojistek Prijate pojistne

Pocet pojistek Prijate pojistne

(Millions)

188 1989 19

Vyplacene plneni Skodni prubeh

Vyplacene plneni Skodni prubeh

(percentages)
(Millions)
{percentages)

)85 1986

1985 1986 19

Podklady : Stat.rocenky CSP (1985-1990), sestavy ZVT r.1991 (A-180, 31) Podklady : Stat.rocenky CSP (1985-1990), sestavy ZVT r.1991 (A-180, 31)

Vypracovali : V.Sroller, J.Vacek 5.2.1962 Vypracovali : V.Sroller, J.Vacek 5.2.1992
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Pojisteni domacnosti — data

dostupna data :
— bez propojeni plnéni - smlouva

plnéni podle pri€in

kradez Dopliikova pojisténi
a) Poji¥téni elektrickych spotiebici

zivel
aa) Za pojisténi domacich spot¥ebiéli s elektromotorem o prikonu

el ekt rom OtO ry elektromotoru od 20 W do 500 W pro pfipad poskozeni nebo zni-
Zenf zkratem (bez zfetele k poctu elektromotori) Kés 40,—

od povéd nost ab) Za pojiéténi doméci vodarny a kalového erpadla Kés 40,—
ac) Za pojisténi jinych elektrickych spotFebi&i (neuvedenych ad aa)
AFi A Z 5 a ad ab)) s pFikonem elektromotoru od 20 W pro pfipad poskozeni
atmosférické srazky BB 5 (Rl akrarern Kés 120,—
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Pojisténi domacnosti — ekonomickeé vysledky

prosinec 1991

neunosné ekonomické vysledky stavajicich produkti

a) novy produkt + prepracovani kmene (co nejrychleji)

b) zvySeni pojistného starych produktt resp. vypovéd’



Pojisteni domacnosti - novy produkt
4. ¢tvrtleti 1991 — matematické analyzy (ziskavani dat)
pojistna castka
segmentace regionalni

J. van Eeghen, E. K. Greup and J. A. Nijssen: Rate Making. Surveys of
Actuarial Studies, No. 2. Nationale-Nederlanden N.V., Rotterdam, 1983

H. Dickmann: Einsatz der Clusteranalyse bei Klassifikationsproblemen in
der Versicherungswirtschaft, Blatter der Deutschen Gesellschatft fiir
Versicherungsmathematik 13 (1978), 378-401



Pojisteni domacnosti - novy produkt

segmentace regionalni data

Prehled o Skodach pfi kradezich do bytu za rok 1990
podle okresu

pocet bytovych kradezi
celkova skoda pri kradezich (tis. K¢)
objasnéno a vraceno (tis. K¢)
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Pojistéeni domacnosti - novy produkt

segmentace regionalni shlukova analyza

objekty

proménné sledované na kazdém objektu
objekty -> shluky

vzdalenost objektu

vzdalenost shluk

vnitroshlukovy rozptyl

hierarchicky postup

algoritmus
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Pojisteni domacnosti - novy produkt

shlukova analyza (Dickman,1978)

objekt portfolio rozdélené podle tarifni proménné

promeénné velikost
charakteristicka proménna (relativni ztrata)

celkovy vnitroshlukovy rozptyl



Pojisteni domacnosti - novy produkt

vnitroshlukovy rozptyl

m poles o|>|'clﬁ—6 ve chlukv k
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Pojisteni domacnosti - novy produkt

shlukova analyza (Dickman,1978)

objekt portfolio rozdélené podle tarifni proménné

promeénné velikost
charakteristicka proménna (relativni ztrata)

celkovy vnitroshlukovy rozptyl
algoritmus kazdy objekt = shluk
spojeni dvou shlukil — minimalni prirtstek

celkového vnitroshlukového rozptylu

kritérium pro pocet shluku
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Pojisteni domacnosti - novy produkt
segmentace regionalni

objekt = okres

velikost pocet obyvatel, pocet bytu

promeénna — relativni ztrata / rizikovost
Skoda z kradezi / pocet obyvatel
Skoda z kradezi / pocet byt
pocet kradezi / pocet byt

naprogramovani na PC (Turbo Pascal)
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Pojisteni domacnosti - novy produkt

étyfi pasma — zarazeni okresti (a mést) podle PSC

Praha

Most, ...

- v /s

Jicin, Zlin, Sokoloy,...

Prachatice, Jindrichuav Hradec, Nachod, Znojmo,...

SAZBA 1,8 PROMILE - PASMO IIL
Mratin

Mesice u Prahy
Libeznice
Zdiby

25063
25064
25065
25066
25067
25068
25071
25072
25073
25075
25081

Klecany

Re¥,

Velika Ves u Prahy
Kojetin u Prahy
Jenstejn

Kérany

Nehvizdy

Hostivice u Prahy
Benesov u Prahy
Certany

Vla$im

Votice

Obofisté

Jince

Milin

Solenice

RoZmitil pod Tfemesinem
Kamyk nad Vitavou

okres x vyssi rizikovost mést ?
posun vybranych mést o uroven vys



Pojisteni domacnosti - novy produkt

nastaveni urovné sazeb
odhadovana primérna pojistna ¢astka 200 tisic K¢

skute¢na prumérna pojistna ¢astka 189 tisic K¢

kalibrace sazeb jednotlivych pasem



Novy produkt - hospodarska soutéz

Ceska pojistovna — dominantni postaveni

Tie 199204 (d:=12") E. 1993
Pocet % Pocet
poijistek

(1-6)

Hasicska
Slovenskd poijistovna
Ceskd pojistovna

Celken

V koneCné fazi se Setfeni zaméFilo na urcity okruh otdzek, které
se jevily Jjako moZné zneuziti dominantniho postaveni a které
byly také pfedmétem Gastych stiZnosti a pcdnétd cbcanu.

hto otédzek :

Jednalo se o posouzeni téc
n pojistné smlouvy a davedy zéniku

Stanoveni doby trvani
pojisténi

Stanoveni sazby pojistného na
smérovaciho &isla
Dislednost uplatiovani

Duslednost provafovani

zdkladé kritéria postovniho

regresu
vySe Skod




Novy produkt - hospodarska soutéz

Fijen 1993 - rozhodnuti Ministerstva pro hospodarskou soutéz

Ddle se Ceské pojistovnéd a.s. podle § 11 pism.e zikona
uklada povinnost zajistit vhodnym zplsobem, aby sazba z pojistné
castky u smluv o pojisténi domdcnosti pouZivana u obci, které
nemaji vlastni posStovni d4¥ad a pouzivaji stejné postovni

smérovaci ¢islo Jjako mésto v Jjejich blizkosti, odpovidala
za¥azenli do rizikového péasma dle skutedné miry rizika v daném
misté, a to ve lhité do 30.6.1994.




Novy produkt - hospodarska soutéz

Fijen 1993 - rozhodnuti Ministerstva pro hospodarskou soutéz

Ddle se Ceské pojistovnéd a.s. podle § 11 pism.e zikona
g@lédé povinnost zajistit vhodnym zplisobem, aby sazba z pojistné
castky u smluv o pojisténi domdcnosti pouZivand u obci, které
nemaji vlastni posStovni d4¥ad a pouzivaji stejné postovni

sm%rovaci éis;o_ jako mésto v Jjejich blizkosti, odpovidala
z§ra§eni do rizikového péasma dle skutecné miry rizika v daném
migte, a to ve l1hutée do 20 6.1994.

listopad 1993 - rozklad Ceské pojistovny
prosinec 1994 - rozhodnuti ministra

leden 1995 - zaloba Ceské pojistovny k Vrchnimu soudu
kvéten 1996 - rozhodnuti Vrchniho soudu — zruseni rozhodnuti
ministra

duben 1997 - jednani na UOHS



Konverze

nutnost presjednani cca 2,5 milionu smluv (cca 70% propojisténost)

varianty podle rychlosti — ekonomické dopady
kapacita obchodni sluzby
kapacita provozniho zpracovani
IT kapacity (mésiéné 3000 novych smluv na agenture/okres)
vybaveni agentur PC
tisk vypovédnich dopisu
tiskopisy na sjednavani
projekt



Konverze

konverze - > novy produkt

propagace
podpojisténi

11 pripojisténi
zabezpeceni bytu
nizké pojistné castky
vysoké pojistné castky
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Konverze

Ceska pojistovna a.s.
centrala
odbor pojistné matematiky
Prlibéh konverze pojisténi doméacnosti
” v v t
Pojisténi domacnosti us pes nos
stav kmene - podet kust

pocet smluv  55%

)
[
S
|

2,5 milionu --> 1,4 milionu

Pojisténi domacnosti poj istné 193%

kmenové pojistné

360 mil. KE --> 700 mil. Ké

( miliony Ké& )

1.1.1992 30.6.

s e sam e’ T poéet smluv trh 1994 1,53 milionu

Podklady : sestavy A-180
Vypracoval : RNDr. Vit Sroller 22.7.1994




Novy produkt — ekonomické vysledky

novy produkt profitabilni

presuny mezi pasmy — pravidla
1994 - 5. tarifni pasmo — Praha

jizdni kola — cca 1/3 pInéni za kradeze



Novy produkt - ekonomickeé vysledky

novy produkt profitabilni

skody podle pri€iny (do 1996)

kradez 66%
vodovodni 18%
pozar + blesk 8%
povoden 6%
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Novy produkt - ekonomickeé vysledky

novy produkt profitabilni

skody podle pri€iny (do 1996) 1997
kradez 66%
vodovodni 18%
pozar + blesk 8%
povoden 6%

NCH+UARIN



Dekuji za pozornost

vit.sroller@generaliceska.cz

30
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