Pojistéeni duchodu

<\

o o 0 - [ATAY

NnavazujiCl na duchodove Kooperativa

spofeni (Profesionalismus v [ESSEG—_G_G.

praxi) |
8. 3. 2013

Dagmar Slavikova



Obsah
« Uvod

* Vyvoj produktu
 |. faze
 |l. faze
 [Il. faze
o |V. faze?

 Diskuze

&
Kooperativa
VIENNA INSURANCE Group




Seminar z aktuarskych véd, 21.12.2012

PRINCIPY PROFESIONALISMU

» Odborne znalost

» Profesionalni komunikace
» Pozadovane vzdelani

» Celozivotni vzdelavani

znalosti a
kvalifikace

« Eticke chovani

o Moralni zasadovost
« Nezavisla stanoviska
« DUvera a reputace

o Verejny zajem

odnoty a
chovani

» Vstupni a kvalifikacni standardy
» Profesni zasady
» Disciplinarni proces

Odpovednost

k profesi
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Legislativni zmeny - provedene a
chystane

« ,Unisex"
Duchodova reforma

« Duchodové spofeni (Il. pilir)

« Doplikové penzijni spofeni (lll. piliF)
Zmeéna maximalni technické urokove miry
Obcansky zakonik

* Pojistny zajem
Zakon o pojistovnictvi

* Rezervy

* FinancCni umisteni

« Solventnost

&
Kooperativa
VIENNA INSuRANCE Group




Legislativni zmeny - provedene a
chystane

 Duchodova reforma
- Duchodové sporeni (ll. pilir)
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Zakladni popis duchodového sporeni

spofeni na duchodovy vék

vstup dobrovolny

vystoupit pred koncem nelze

penzijni spolecnost

2 % + 3 % z vymérovaciho zakladu pro pojistné na duchodové
pojisteni

(snizeni diichodu z I. pilire!)

dlichodové fondy (fond statnich dluhopist, konzervativni fond, vyvazeny fond,

dynamicky fond), volba strategie spofeni + ,autopilot® a duchodové

doporuceni — neni zaruCena navratnost investice

regulované pocatecni a spravni naklady (poplatky) &
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Naroky z duchodového sporeni

uhrada 60 % prostfedku ucastnika do statniho rozpoctu

uhrada prostfedku ucastnika v souvislosti s pfevodem duchodovych

prav do duchodového systému Evropskych spolecenstvi
ICuhrada jednorazového pojistného na pojisténi diichodu
v pfipadé umrti uCastnika - pfevod na ucet dédice (u€astnika
duchodového spofeni), dédictvi, nebo uhrada jednorazového

pojistného na pojisténi sirotéiho dachodu

&
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Duchody z duchodového sporeni

« vyplaci pojistovna, penzijni spolecnost uhradi jednorazové
pojistné

« v ramci pojisténi duchodu, které smi nabizet pouze pojistovna,
ktera ma licenci na provozovani pojistného odveéetvi A IX. (pojisténi
tykajici se delky lidského zivota, ktere je upraveno pravnimi
predpisy z oblasti socialniho pojisteni, pokud zakon umoznuje
jeho provadéni pojistovnou na jeji vlastni ucet)

« pojistovna provozujici vySe uvedené pojisteni nesmi odmitnout
uzavreni pojistné smlouvy
vlastnictvi licence =

provozovani
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Pojisténi duchodu navazujici
na duchodové sporeni
VYVOJ PRODUKTU - I. FAZE
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Sbeér informaci

* vlastni znalosti

» Kkolegoveé
« legislativa
 literatura
* Internet

. 3koleni - interni a externi (CAP)
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Sbér informaci

» vlastni znalosti
» Kkolegoveé

« legislativa

» |iteratura
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Duchody z duchodového sporeni

« dozivotni starobni dichod — vyplata dichodu kon¢&i smrti
pojisteného

« dozivotni starobni diichod se sjednanou vyplatou
pozustalostniho diichodu po dobu 3 let - po umrti pfijemce
pozustalostniho duchodu se kapitalova hodnota stava predmeétem
dédictvi

« starobni duchod na dobu 20 let — jedna se o jisty duchod
vyplaceny po sjednanou dobu behem zivota pojisteného, v
pripade smrti pojiSteného se kapitalova hodnota stava predmeéetem
dédictvi

« sirotéi duchod na dobu 5 let — jedna se o jisty duchod vyplaceny
po sjednanou dobu béhem zivota pfijemce, po umrti prijemce <s\e
kapitalova hodnota stava predmétem dédictvi Konerutiva

ViEnNa INSURANCE Group




KalkulaCka nebo umeéni pocitat?

Kalkulacka

dozivotni starobni duchod
a

dozivotni starobni duchod se
sjednanou vyplatou
pozustalostniho duchodu po

dobu 3 let

a, + A -éia
starobni dichod na dobu 20 let

A5
sirot¢i duchod na dobu 5 let

ag

Aktuar

= kompletni vyvoj produktu

?
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Legislativa - k dnesnimu dni

« zakon €. 426/2011 Sb. o duchodovém spofeni — Il. pilif
* Ve znéni zakona €. 399/2012 Sb.

« zakon €. 428/2011 Sb. — zména nékterych zakonu

« vyhlaska €. 423/2012 Sb. — o zvySovani duchodu vyplacenych
Z pojistné smlouvy o pojisténi duchodu (MPSV)

* vyhlaska C. 40/2013 Sb. — o nalezitostech nabidky pojisteni
dichodu (CNB)
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Zakon o duchodovém sporeni
(zakon &. 426/2011 Sb., ve znéni zakona ¢&. 399/2012 Sb. )

Zakaz zprostredkovani

~
N

= Bez provizi!

= Bez zasahovani obchodu!

&
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Zakon o duchodovém sporeni 6§

Uzavreni pojistné smlouvy

O 4 ini ) 4 N 4 o
Klient Spoelg?g”' t Pojigtovn PS preda
ukongi POIeCnos a vyhotovi vsechny
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smlouvu smlouvy Smiouvy z nabidek

¥

[ PS uhradi jednorazové ] » Pojistovna zacCne vyplacet
pojistné duchod
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Zakon o duchodovém sporeni 6§

Uzavreni poji§tné smlouvy
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[ PS uhradi jednorazoveé » Pojistovna zacne vyplacet
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Zakon o duchodovem sporeni

Vyplata dichodu

« pocatek vyplaty duchodu nejdrive od 1. dne kalendarniho mésice
bezprostfedné nasledujiciho po dni, ke kterému uplyne 15 dna od
zaplaceni jednorazoveho pojistného

» frekvence vyplaty vzdy mésicni

» je-li souCet splatek duchodu za kalendarni rok maximalné ve vysi
1000 K¢ (+ inflace dle MF), vyplati se duchod jednorazové;
pojistovna ma narok pouze na uhradu nakladu vynalozenych na
vyplatu plnéni

(1000/12=83,333...)

 je-li duchod vyplacen do zahrani€i, muze pojistovna pozadovat
uhradu odpovidajici uc¢elné vynalozenym nakladim na jeho vyplatu,
uhrada se odecita z vygléceného duchodu (neplati pro jiny &lensky stat
EU nebo jiny stat, se kterym Ceska republika uzaviela dvoustrannou smlouvu o
socialnim zabezpeceni) Koorerativ
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Zakon o duchodovem sporeni

Zvysovani duchodu
« indexace duchodu” - vzdy k 1. 4. se duchody, které maji datum
pocCatku vyplaty nejpozdeji 31. 12. predchoziho roku, navysuji o
procento stanovené provadécim predpisem MPSV (2 %)
« podily na zisku
* nejméné 90 % vynosu z investovani aktiv
* vynosy z umrtnosti u zivotnich duchodu (nespotfebovana cast

pojistného z dozivotnich diichodu se pouzije ve prospéch
ostatnich pojisténych)

Storno pojisténi pouze

« jestlize Centralni registr smluv zamitne zadost o registraci

» jestlize pojisteny, resp. pojistény i opravnéna osoba zemrou pred
datem pocatku vyplaty ddchodu (zaplacené jednorazové pojistné se stava

ey

pfedmétem dédictvi, pokud neni ur€ena Zijici opravnéna osoba)
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Hospodarsky vysledek v zivotnim pojisteni

/
85
Hospodarsky vysledek (zisk/ztrata) = {5\3
\

Standardni pojisténi Pojisténi dichodu

+/- ziskl/ztrata z umrtnosti + 0 % zisk z umrtnosti
- 100 % ztrata z umrtnosti
+/- zisk/ztrata z investovani + 10 % zisk z investovani
- 100 % ztrata z investovani
+/- zisk/ztrata z nakladu +/- 100 % zisk/ztrata z nakladu

+/- zisk/ztrata ze storen +/- X % zisk/ztrata ze storen
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Zakon o duchodovem sporeni

Dalsi pozadavky na provozovani

oddélené ucetnictvi
specialni reporty CNB

komunikace s penzijnimi spoleénostmi (obecné i zavazné
nabidky)

komunikace s Centralnim registrem smluv (registrace pojistné
smlouvy)

web s programovou aplikaci aktualnich obecnych nabidek
informace o vysSi duchodu dalkovym zpusobem
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STOP'!

Je toto pojisténi pro pojistovnu vyhodné?
* rizikovost
» ziskovost
« zvyseni podilu na trhu (novi klienti)

« dobré jméno

$

DOPORUCENI MANAGEMENTU ODEVZDAT LICENCI
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Prestavka
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Q-

¥

Pojisténi duchodu navazujici
na duchodové sporeni
VYVOJ PRODUKTU - II. FAZE
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Co je potreba k provozovani pojisteni
duchodu navazujiciho na duchodové
sporeni?

licence; software pro obecnou nabidku (web); text obecné
nabidky; pojistné podminky; vzorce pro vypocet duchodu;
vypocetni podklady (umrtnostni tabulky, naklady aj.);
software pro zavaznou nabidku (komunikace s PS); text
zavazne nabidky; pojistna smlouva; provozni system;
software pro komunikaci s CRS; bankovni ucCet; identifikace
platby z PS a pfepocet duchodu/JP; pojistka; korespondence
s klienty; vyplata duchodu/ jednorazovych (pojistnych)
plnéni; navySovani duchodu k 1. 4.; navySovani dichodu o
podily na zisku; software pro dalkovy pristup k informaci o
vySi duichodu; konec pojisténi / vyplaty duchodu; ucetnictvi;
vykazy (CNB)
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Definice produktu

« struktura produktu
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Provozni systém a struktura produktu

Pojisténi duchodu

&
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP




Provozni systém a struktura produktu

Pojisténi duchodu

Dozivotni
starobni
didchod

7

N

Dozivotni starobni
ddchod s
pozustalostnim
ddchodem

Starobni duchod |
na 20 let

SirotCi duchod
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Provozni system a struktura produktu

Pojisténi dichodu

L

3 : =i i 7 Starobni
Dozivotni Dozivotni starobni . o
starobni dichod s duchcigtna 20 Sirot&i dichod
dudchod pozustalostnim
dichodem
I pojistné dachod P pojistné dachod P PD smirt pojistné JP duchod smrt pojistné JP dichod smrt
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Provozni systém a struktura produktu

Pojisténi dichodu

Produkt

ementarni produkt

starobni
dudchod

pozustalostnim

Dozivotni Dozivotni starobni
dichod s
dichodem

Sta
didchod na 20 Sirotéi duchod

let

pojistné

&
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Definice produktu

 struktura produktu

* pojistnematematické vzorce
« vCetné vypocetnich podkladu

&
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Dozivotni starobni duchod

Netto pojistné

?

e meésicni duchod D

* navysovani k 1. 4. 0j (=0,02)
« vraceni’ pojistneho

« vstupni vek

&
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Pocatek pojisteni / vstupni vek
« zavazna nabidka je platna 6 mésicu
« datum uzavreni pojistné smlouvy v dobe
platnosti zavazné nabidky
« pocatek vyplaty duchodu az po registraci a
zaplaceni jednorazoveho pojistneho
« prepocet vySe duchodu po zaplaceni
jednorazoveho pojistneho dle
» vySe zaplaceneho pojistného

« vysSe aktualné platného procenta pro navysovani
duchodu

Nelze zohlednit aktualni vek!

&
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(Pojistna) plnéni z pojisténi duchodu

uzavreni zaplaceni
pojistné jednorazoveého
smlouvy pojistného ’

registrace pocCatek
pojistne vyplaty
smlouvy dichodu

P/
DUCHOD

Kooperativa

VIENNA INsuraNCE GRouP



Pocatek pojisteni / vstupni vek
- reseni Kooperativy

pocCatek pojisteni co nejdrive, tj. den bezprostredne
nasledujici po uzavreni pojistné smlouvy

splatnost pojistného dle zakona o duchodovém spofeni
pocCatek vyplaty duchodu v nejblizSim terminu, ktery
umoznuje zakon

zavazna nabidka, pokud presahuje 31. 12., je rozdelena
na obdobi do 31. 12. a obdobi poté

nemusi se ,znasilhovat® provozni systém
nejkratsi mozna doba, po kterou je kryto riziko smrti

&
Kooperativa
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Dozivotni starobni duchod

Netto pojistné

INP Ov?.  p,-12-D- 1% v2. q -JBP.
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Dozivotni starobni duchod

Netto pojistné

NP, Ovz -, p,-12- D&% vz . g, - JBP,

IJNP,[112-D- 4,
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Dozivotni starobni duchod

Netto pojistné

INP, =12-D- g

« umrtnostni tabulky
» pravdépodobnosti umrti/doziti
e technicka urokova mira i
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Dozivotni starobni duchod
Netto pojistné

NP, =12-D- '4,

« umrtnostni tabulky
» pravdépodobnosti umrti/doziti
e technicka urokova mira i

Brutto pojistné

JBP, = JNP, + naklady

« pocatecni v€. inkasnich, spravni v€. exkasnich, rizikova/ziskova
prirazka
» fixni x variabilni
« variabilni dle
» vySe dlchodu
» vySe brutto pojistného
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Dozivotni starobni duchod

Netto pojistné
NP, =12-D- '4,

Brutto pojistné
JBP, = JNP, + naklady

Netto a brutto rezerva
» kdy zacit tvorit
» navaznost na datum tvorby pfedpisu pojistného
* Vv jakeé vysi
 zohlednit jednorazové plnéni v pfipadé podlimitniho ddchodu
» zohlednit plnéni v pfipadé smrti pfed poCatkem vyplaty
 zohlednit vyplaceny dichod

&
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Definice produktu

 struktura produktu

* pojistnematematické vzorce
« vCetné vypocetnich podkladu

« dokumenty (pojistna smlouva, pojistné
podminky, nabidky, pojistka, dopisy klientiim)

&
Kooperativa
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Definice produktu

struktura produktu
* pojistnematematické vzorce
 vcCetné vypocetnich podkladu
« dokumenty (pojistna smlouva, pojistné podminky,
nabidky, pojistka, dopisy klientum)
« programoveé aplikace (nabidky; registrace;
Informace)

&
Kooperativa
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Definice produktu

struktura produktu

* pojistnematematické vzorce
« vCetné vypocetnich podkladu

« dokumenty (pojistna smlouva, pojistné podminky,
nabidky, pojistka, dopisy klientum)

« programove aplikace (nabidky; registrace;
Informace)

* provozni systém a procesy

&
Kooperativa
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Provozni system a procesy — |. cast

* vlozeni uzavirené smlouvy do provozniho systému
» pocatek pojisténi
» konec pojisténi
» vySe duchodu a vySe pojistného
« predpis pojistneho
» kdy
* Vv jake vysi
« tvorba rezerv
» kdy
* Vv jakeé vysi
« prepocet duchodu a pojistného v zavislosti na vysi
zaplaceného jednorazoveého pojistného
« pocatek vyplaty duchodu v zavislosti na datu zaplaceni
pojistneho
&
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Provozni system a procesy — |l. Cast

jednorazové plnéni v pfipadé podlimitniho duchodu
* pojistna plnéni v pripade smrti pojisteného

* plneni v pripade smrti obmysleného

* navySovani duchodu k 1. 4.

« navySovani duchodu o podil na zisku
» kdy
- 0 kolik

» stanoveni vySe procenta, nebo ¢astky podilu na zisku
« pfipsani k jednotlivym smlouvam

 informace o navysSeni pfijemci duchodu
« provazani na ucetnictvi
e provazani na vykazy (napf. CNB)

&
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Definice produktu

struktura produktu
pojistnematematicke vzorce
 vcCetné vypocetnich podkladu

dokumenty (pojistna smlouva, pojistné podminky,
nabidky, pojistka, dopisy klientum)

programové aplikace (nabidky; registrace;
Informace)

provozni systém v€etné procesu (metodiky)

technicka dokumentace

&
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Pojisténi duchodu navazujici
na duchodové sporeni
VYVOJ PRODUKTU - Ill. FAZE
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41
I

,Ladeni” produktu

= porovnani s konkurenci

« cena produktu

 vyklad legislativy

8 pojistoven ma licenci
1 (+1) pojistovna ma obecnou nabidku na
webu
(pouze kalkulacku bez pojistnych podminek)
N

Kooperativa
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Pojisténi duchodu navazujici
na duchodové sporeni
VYVOJ PRODUKTU - IV. FAZE ?
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Navrhy zmén zakona o duchodovém
sporeni — CAP (pojistni matematici)
|. Cast
+ navysit ¢astku z 1000 K& na 12 000 K¢&
 vyplata podlimitniho duchodu pfimo PS

 vyplata jistych duchodu pfimo PS, resp. starobni
duchod na 20 let zménit na dozivotni duchod

s garantovanou dobou vyplaty

* bez nahrady vypustit odstavec o zisku z umrtnostsi
N

Kooperativa
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Navrhy zmen zakona o duchodovem
sporeni — CAP (pojistni matematici)
ll. Cast
» ze zisku z investic tvorit rezervni fond s moznosti
jeho pouziti v pripade budouci ztraty z investovani
 zrusSit oddélené uctovani, ponechat pouze
oddelené investice a technicke rezervy
 zrusSit zvefejiiovani pojistnématematickych vzorcu a
vypocetnich podkladu
» ze zakazu zprostredkovani vyjmout

,oankopojisteni .
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Seminar z aktuarskych véd, 21.12.2012

PRINCIPY PROFESIONALISMU

» Odborne znalost

» Profesionalni komunikace
» Pozadovane vzdelani

» Celozivotni vzdelavani

znalosti a
kvalifikace

« Eticke chovani

o Moralni zasadovost
« Nezavisla stanoviska
« DUvera a reputace

o Verejny zajem

odnoty a
chovani

» Vstupni a kvalifikacni standardy
» Profesni zasady
» Disciplinarni proces

Odpovednost

k profesi
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Dekuji za pozornost! AR ORoR

Pro Zivot jaky je




