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Odborné doporuceni se zabyva riziky zavedeni jednotnych pojistnych sazeb a benefitli pro muze a zeny.

Toto doporuceni popisuje rizika pro Cinnost pojistného matematika a doporuceni, jak s témito riziky
nakladat. Ddvodem vydani tohoto doporuceni je poskytnuti odborné opory pojistnym matematiktm, kteri
se setkavaji se systémové novym rizikem. Pojistny matematik zvazi vSechny znamé okolnosti a navrhne
odpovidajici metodu a vstupni predpoklady podle svého nejlepsiho uvazeni (,aktuarsky tsudek®).

Cilem neni vycerpavajici vycet situaci, ale spise indikace, jak pristupovat k novému typu rizika.
Uvod

Smérnice Rady 2004/113/ES (Smérnice) ze dne 13. prosince 2004 zavadi zasadu rovného zachazeni s muzi a
Zenami v pfistupu ke zboZi a sluzbam.

Smérnice obsahuje specificky ¢lanek o pouZivani pohlavi jako pojistné matematického faktoru. Clanek 5
odst. 2 Smérnice v sou¢asné dobé umoziuje individualnim ¢lenskym statdm EU pouzivat riziko pohlavi jako
urcujiciho faktoru pfi stanoveni vyse pojistného a pro vypocet pojistného plnéni u pojisténi téch pojistnych
nebezpeci, u kterych je hodnoceni pojistného rizika zaloZzeno na pfislusnych a presnych pojistné
matematickych a statistickych udajich a je-li rozdil ve vysi pojistného ci pojistného plnéni pfiméreny, pokud
byla ziskana vyjimka pred 21.12.2007.

Do naseho pravniho radu byla tato vyjimka provedena zakonem ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a
o ravnich prostfedcich ochrany pred diskriminaci a o zméné nékterych zakon( (antidiskriminacni zakon).
Ten v § 16 novelizuje zakon ¢&. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, a v § 17 a 18 zakon ¢&. 363/1999 Sb., o
pojistovnictvi, v souvislosti s transpozici ustanoveni ¢l. 5 uvedené smérnice.

Soudni dvir Evropské unie (dfive Evropsky soudni dviir) na zakladé Zadosti o rozhodnuti o pfedbézné otazce
podle ¢lanku 234 ES, podané Cour constitutionnelle (Belgie), ve svém rozsudku z 1. bfezna 2011 zrusil ¢lanek
5 odst. 2 vySe uvedené smérnice, a to s Uc¢innosti od 21. prosince 2012. Dlivodem bylo, Ze toto ustanoveni,
které doty¢nym clenskym statlim umoznuje ponechat bez ¢asového omezeni v platnosti vyjimku z pravidla
stejné vysSe pojistného a stejného pojistného plnéni pro obé pohlavi, je vrozporu s uskute¢novanim cile
rovného zachazeni s muzi a Zenami, jejZ sleduje smérnice 2004/113, a neslucitelné s ¢lanky 21 a 23 Listiny
zakladnich prav EU.

Evropska komise dne 13. ledna 2012 uvefejnila v UFednim véstniku Evropské unie Pokyny k uplatfovani
smérnice Rady 2004/113/ES v pojistovnictvi s ohledem na rozsudek Soudniho dvora Evropské unie ve véci C-
236/09 (Test-Achats) (2012/C 11/01). Na zakladé svého prlizkumu zjistila, Ze rozsudek ve véci Test-Achats
bude mit dopady ve vSech Clenskych statech, nebot v soucasnosti vSechny tyto staty umoznuji rozliSovani
podle pohlavni identity jako rizikového faktoru alespon u jednoho typu pojisténi, zejména u Zivotniho
pojisténi. Z tohoto dlivodu zverejnila svlj postoj k danému rozsudku s cilem napomoci jeho implementaci
na vnitrostatni drovni a dodrzovaniv praxi.

Zdkaz podle ¢l. 5 odst. 1 pfedmétné smérnice se tykd pouziti pohlavi jako faktoru pfi vypoctu vyse
pojistného a pojistného plnéni pro Ucely pojisténi a souvisejicich financnich sluzeb u jednotlivych
pojisténych, ktery by vedl| k rozdilim ve vysi pojistného a v pojistném plnéni. Nezakazuje ale pouziti pohlavni
identity jako rizikového faktoru obecné. Takové pouziti je pripustné pfi celkovém vypoctu pojistného a
pojistného plnéni do té miry, pokud nevede k rozdildm na uUrovni jednotlivych pojisténych. Po vydani
rozsudku ve véci Test-Achats je tedy podle Evropské komise v ramci téchto omezeni i nadale mozné
shromazdovat, ukladat a vyuzivat status pohlavni identity nebo s ni souvisejici informace pro nasledujici
oblasti vyznamné pro c¢innost pojistného matematika

e vypocet rezerv a vnitfni stanovovani celkového kmenového pojistného; pojistitelé mohou
nadale shromazdovat Udaje o pohlavni identité a pouZivat je pro interni posuzovani rizik, zejména
pro vypocet technickych rezerv v souladu s pravidly pro solventnost v pojistovnictvi, a sledovat
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skladbu svého pojistného kmene s ohledem na stanoveni celkového kmenového pojistného
zejména s ohledem na kryti pojistné technického rizika;

e stanovovani vysSe zajistného v zajiSténi; pohlavni identitu je nadale mozné pouzivat pfi
stanovovani vyse zajistného pro zajistovaci produkty, pokud to nevede k rozliSovani podle pohlavi
na individualni Grovni;

e  Zivotni a zdravotni pojisténi; pravidlo stejného pristupu k obéma pohlavim znamena, ze pojistné a
pojistné plnéni se nesmi liSit u dvou rliznych osob se stejnou pojistnou smlouvou pouze z divodu
jejich pohlavni rozdilnosti. Existuji vSak jiné rizikové faktory, napf. zdravotni stav ¢i rodinna
anamnéza, na jejichz zakladé je rozliSeni mozné a pfi jejichz posuzovani musi pojistitelé s ohledem
na urcité fyziologické rozdily mezi muzi a zenami vzit pohlavni identitu v dvahu.

Co se tyka duchodového pojisténi, pak se dana smérnice vztahuje na pojisténi a dichody, které jsou
soukromé, dobrovolné a oddélené od zaméstnaneckého vztahu.

Rizika pro C¢innost pojistného matematika

Uplatnéni jednotnych pojistnych sazeb na nové smlouvy

Pravidla jednotnych sazeb se tykaji novych smluv uzavienych po 21.12.2012, ale rovnéz zménénych
stavajicich smluv spliujicich podminky nové smlouvy.

Tento dokument se nezabyva definici nové smlouvy ani zménami stdvajicich smluv, toto je plné
v kompetenci kazdé jednotlivé spolecnosti a jejiho vykladu. Pojistny matematik tento vyklad prevezme a

nasledné se tim bude fidit pfi své praci.

Obecné by mél pojistny matematik pozadat spolecnost o presny vyklad pro implementaci tohoto nafizeni
v dané spolecnosti, vyklad si zaarchivovat a vychazet z néj pfi svych Uvahach o pfipadnych rizicich.

Stanoveni sazeb

Podil Zen a muZzii v portfoliu - riziko business mixu

Pfi stanovovani sazeb pojistného bude potfeba stanovit pfedpoklad o o¢ekdvaném budoucim zastoupeni
muzU a zen v portfoliu pojistnych smluv pro dany produkt.

Pokud se bude nasledné skutecné slozeni portfolia vyvijet nepfiznivym smérem, pojistitel mize realizovat
ztraty.

Toto riziko je tedy potfeba zohlednit v pouzitych pfedpokladech a nasledné spocteném pojistném.
Jiné rizikové faktory

Na zakladé novych analyz dalSich rizikovych faktord (napf. informace od zajistiteld) je mozné, ze informace
o pohlavi bude moci byt nahrazena pfi ocenéni rizika (napf. rodinna anamnéza, socialni chovani). Bude tedy
mozné pouzivat jiné (nové) rizikové faktory. Pokud nebyly tyto faktory dosud pouzivany, existuje
v pocatecnich letech riziko nedostate¢né zkusenosti svlivem téchto faktorli na rizikovost a chovani
pojisténych pfi sjednavani smluv a tim vyssi riziko chyby / Spatného nastaveni predpokladu.

Asymetricka informace

Ocenovani rizika bez zohlednéni faktoru pohlavi mlze vést ke zvySenému riziku antiselekce, vyvoje storen a
moralniho hazardu.

Antiselekce
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Pokud budou malo a vysoce rizikovi jedinci v jedné skupiné se stejnym pojistnym stanovenym podle
primérného rizika ve skupiné, jedinci s nizkym rizikem budou platit vys$si pojistné nez by odpovidalo jejich
riziku. Kvuli vysoké cené mohou nésledné tito malo rizikovi jedinci odejit ze skupiny. Primérné riziko
skupiny se zvysi a muize nepfiznivé ovlivnit vysledky pojistitele. Tento mozny nasledek zavedeni regulace je
nutné také zvazit pfi stanoveni sazeb pojistného.

Vyvoj storen

V pfipadé zavedeni stejnych sazeb pojistného muize dojit i k novym, doposud nepozorovanym zplsoblm
chovani portfolia. Mize se projevit ,antiselekce“ nejen na vstupu do portfolia - viz pfedchozi bod, ale i
v pripadé, kdy si klient pfehodnocuje vyhodnost své smlouvy v dobé trvani a moznosti koupé nové smlouvy
¢i prostého zruseni sjednaného rizika. Rozdil v rizikovosti mezi Zzenami a muzi se v ¢ase méni a i toto mGze
mit vliv na rozhodovani.

Moralni hazard

Prilis nizké/vysoké pojistné (Ci prilis vysoké pojistné kryti) mlize zasadné zménit rizikové chovani pro urcité
rizikové skupiny a tim i zasadné zménit celkovou Uroven rizika v portfoliu.

Rezervovani
Pfi vypoctu technickych rezerv a testovani postacitelnosti pojistnych zavazk(i je mozné i nadale

shromazdovat a pouzivat informaci o pohlavi na dané pojistné smlouvé. Nicméné benefity se nesmi lisit
v zavislosti na pohlavi, tzn. i odbytné a podily na zisku.

Zajisteni
Pfi stanovovani cen zajistného bude mozné i nadale zohledriovat pohlavi. MGze vzniknout nekonzistence
mezi ocenénim rizika primarnim pojistitelem a zajistitelem. Toto riziko je nutné zvazit pfi stanoveni sazeb

pojistného, protoze v pripadé nékterych typl zajisténi bude pro stejné pojistné smlouvy pro muze a Zzenu
pouzit jiny faktor (zavisly na pohlavi) pro stanoveni zajistného.

Doporuceni

Pojistny matematik by mél pfi své ¢innosti

Zohlednit vyklad pravnich vztahd mezi pojistovnou a klientem vztahujicich se k pouzivani pohlavi jako
rizikového faktoru pro urleni pojistnych sazeb a benefitl (napf. skupinové smlouvy, penzijni pfipojisténi

apod.)

Pravidelné (a pfi jakékoliv nahlé indikaci nepfiznivého vyvoje) analyzovat zastoupeni muzid a zen v portfoliu
a jiné pouzivané rizikové faktory - pro pfijimani véasnych opatreni pfi stanoveni sazeb a rezervovani

Stanovovat sazby na ocekavaném nejlepsim odhadu slozeni portfolia (podle pohlavi, nebo jiného rizikového
faktoru) se zohlednénim marze na riziko nejistoty vyvoje skladby portfolia pojistnych smluv (jiné zastoupeni
muzU a Zen v portfoliu, riziko antiselekce, vyvoje storen a moralniho hazardu)

Rezervovani

pro ovérovani postacitelnosti rezerv pouzivat skutecnou skladbu a rizikovost portfolia, tj. pro vypocet

postacitelnosti rezerv zohlednit faktory, které pomahaji stanovit Groven rizika (napf. pohlavi, koufeni, typ
zaméstnani, doba od pocatku pojisténi atd.)., pokud jsou k dispozici.
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pro vyplatu benefitd véetné podilli na zisku pouzivat rezervu stanovenou na predpokladech neuvazujicich
pohlavni identitu

Pfi definovani moznych zmén na pojistnych smlouvach zohlednit povinnost jednotnych sazeb, pokud vznika
nova smlouva.

Zajisténi - analyzovat a minimalizovat dopady mozné nekonzistence pfi vypoctech pojistného a zajistného

Dokumentace - zdokumentovat provedené zmény pfi vypoctu pojistnych sazeb, rezervovani a dalSich
procesu.

Reference

[1] MF_navrh zdkona_Test Achats

[2] annex6a_EC_Gender_Questionnaire GC Response 100611 Final

Priloha 1 k odbornému doporuceni c. 2

Vyjadreni se CSpA k blizsi specifikaci implementace Gender direktivy v oblasti
zakladni tvorby rizikové tabulky bez rozliseni pohlavi

CSpA dostala 19.9.2012 oficialni zadost CAP o zpfesnéni aplikace Odborného doporuéeni €. 2 ,Jednotné
pojistné sazby pro muze a zeny“. CAP pozadala, zdali by CSpA nemohla byt vice konkrétni, co aplikace
tohoto doporuéeni v praxi bude znamenat. S poukazem na pfedchozi doporuceni, kterymi se nasledné pfi
své ¢innosti pojistovny fidily, je diskuse nad aplikaci spole¢né s CAP veskrze dilezitd pro dalsi spravné
fungovani trhu.

Toto doporuceni bylo pfipraveno pro praci ¢lenti CSpA (aktuard) s ohledem na legislativni zmény v oblasti
moznosti sazbovani. Od 21.12.2012 je zakadzadno pro sazbovani pouzivat jako segmentacni kriterium pohlavi
pojisténého a je nutné pro muze a Zeny nabizet stejné sazby. Doporuceni se primarné zabyva riziky a praci
s témito riziky, ktera z této nejistoty (rozlozeni muzli a Zen v novém obchodé a portfoliu) vyplyvaji. Pohlavi
jako rizikovy faktor je pro stanoveni rizikové presnéjsich sazeb dulezity parametr, a tedy ztrata této znalosti
pfi stanoveni sazeb mizZe pojistovnu vystavit zvySenému riziku nesolventnosti.

Z diskuse v rdmci spolec¢nosti aktuar(i vyplynulo, Ze jednim z nejrizikovéjSich pojisténi je pojisténi, kde jako
zaklad se pouzivd Umrtnostni tabulka. U tohoto pojisténi zdlvodu velké rozdilnosti rizika, je nejisté
rozdéleni sjednaného obchodu mezi muzi a zenami. Je zifejmé, Ze riziko Umrti muzd a Zen je rozdilné a ve
vékovych kohortach, kde se primarné kupuji rizné typy produktd spjaté s rizikem smrti ¢i doziti, ma tento
rozdil zasadni vliv na vysi sazby pojistného.

Pojistovny nabizeji samozfejmé i dalsi rizika (pfipojisténi), kde jsou definovany riznym zplsobem
v pojistnych podminkach pojistné udalosti, jako jsou Urazy, invalidity, zavazné nemoci apod., ale v téchto
pfipadech se jedna o tak specifické podminky jednotlivych pojistoven, ze se neda obecné fici, jaka rizikovost
a jaka potencialni budouci nejistota v téchto rizicich pro jednotlivé pojistovny ¢i pojistny trh je. Samozrejmé
je nutné s ohledem na zménu sazbovani prihlédnout k této nejistoté a dostatecné ji zahrnout do vypoctu,
tak, jak to je popsano v doporuceni, aby pojistovna resp. pfislusny aktuar nevystavil pojistovnu ¢i jeji klienty
riziku nesolventnosti.

Ukazme si aplikaci doporuceni na prikladech pojisténi smrti a pojisténi dozivotniho diichodu.
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Priklad 1: Pojisténi smrti

Pokud se blize zaméfime na predpokladané riziko nejistoty obchodniho mixu nového obchodu v pfipadé
rizika smrt (pojisténi na smrt), tak lze ocekavat, Ze v pfipadé zvySeni sazeb pro zeny a snizeni pro muze dojde
ke zméné proporce muzl a Zen v novém obchodé a tedy celkova rizikovost portfolia se proti dnesnimu stavu
vice vychyli smérem k portfoliu ryze muzskému.

Predpokladejme, Ze soucasné rozlozeni pojisténi na riziko smrti je v portfoliu pojistoven v poméru muzi/zeny
55/45. Dale predpokladejme, Ze se kv(li snizeni sazeb pro muze a zvyseni sazeb pro Zeny, mdze tento pomér
zménit na 60/40 az 65/35. Protoze toto je jesté stale dost nejisté rozdéleni, dle vySe zminéného doporuceni
CSpA by se méla aplikovat dodateéna rizikova marze a ta by mohla pfedstavovat navy$eni poméru muzi a
zen v o¢ekavaném budoucim obchodé na 70/30. Spole¢na umrtnostni tabulka pro pojisténi smrti by mohla
byt kalkulovana zhruba na této Grovni poméru.

Pro findlni stanoveni sazeb pojistného do tohoto vypoctu rizikového profilu jesté vstupuji paramenty
specifické pro tu kterou pojistovnu jako jsou predpoklady o zajisténi, nakladech, provizich, stornovosti, cené
rizikového kapitalu a dalSich parametrech, které v dané pojistovné ovliviiuji kone¢nou vysi pojistné sazby.

Priklad 2: Zivotni diichod

V pripadé pojisténi dozZivotniho dlichodu je riziko nejistoty obchodniho mixu vétsi nez v pfipadé rizika smrti.
Dlivodem jsou na jedné strané omezené informace o soucasné strukture portfolia z diivodu malych poctl
smluv a na strané druhé moznost nalezeni alternativnich produktl (témi mohou byt jisty ddchod, dichod
s dlouhou garantovanou dobou ¢i tfeba spofici Ucet). MlZzeme zkusit odhadnout situaci na trhu v pfipadé
ukoncovani smluv 2. pilife penzijniho systému, protoze to je situace, na kterou se budou muset pojistovny
pripravit. Tito klienti budou mit na vybér bud dichod dozZivotni, anebo dichod jisty na 20 let. Budeme
predpokladat stejny pocet muzli a Zen ukoncujicich smlouvu z diivodu odchodu do diichodu. Pro muze bude
hodnota dlchodu spocitana podle ,.zprimérovanych“ sazeb pojistného nizka a proto se vétsina rozhodne
pro jisty dlchod. Pro Zeny bude doZivotni dichod vyhodny, proto si ho zvoli mnohem vyznamnéjsi podil
klientek. V tabulce je ukazana varianta pri 1000 osobach pro kazdé pohlavi.

Pocet klientli na |Pocet klientd |Pocet klientd
konci spofici faze |volicich jisty dichod |volicich  doZivotni
celkem na 20 let dlchod

Muzi 1000 900 100

Zeny  |1000 500 500

V pripadé realizovani rozhodnuti klientd podle tabulky by obchodni mix klient( kupujicich dozivotni diichod
byl 100 ku 500 tj. 16,7% muzUl a 83,3% zen. Tomuto odhadu pak po zahrnuti dodateéné rizikové marze maze
odpovidat pomér 10/90.

U vysSe uvedenych prikladl jsou pritom dulezité predpoklady ohledné stavajiciho a budouciho slozeni
portfolia, a to jak z pohledu poctu pojistnych smluv, tak z pohledu pojistné ¢astky. Zatimco pfi odvozeni
aktualniho slozeni portfolia by mél pojistny matematik vychazet z vlastniho pojistného kmene a datech o
sjednanych pojistnych smlouvach, pfi odvozeni predpokladu o budoucim slozeni nového obchodu je
nezbytnd komunikace s relevantnimi experty (obchod, produktovy manazer atd.) a vlastni Usudek. Pouziti
konkrétnich predpokladt je zodpovédnosti pojistovny a jejiho pojistného matematika.
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